
Maßnahmen Portfolio

•  Zielgerichtete Weitergabe von Informationen an Bürger durch Push-Nachrichten

•  DSGVO-konforme Alternative zu sozialen Netzwerken

•  Verbesserung der kommunalen Kommunikations- und Informationsprozesse

Bürger-App

Digitale 
Info-Tafel

•   Niedrigschwellige Bereitstellung von Informationen in der Kommune

•  Darstellung verschiedener Inhalte wie Gemeinde-Bekanntmachungen, 
Karten sowie Sehenswürdigkeiten

•  Prozessoptimierung in der Kommune durch die Integration von verschiedenen 
Schnittstellen

• Digitalisierung in der Kommune sichtbar machen

Digitalisierungs-
beirat

•    Etablierung eines Arbeitskreises von Stakeholdern aus Kommunalpolitik, 
Verwaltung, Wirtschaft und Bürgerschaft

•  Evaluierung von gesellschaftlichen Trends und technischen Neuerungen 
zur entsprechenden Anpassung der Digitalisierungsstrategie

• Monitoring und Evaluierung der digitalen Transformation

Online-Termin-
vereinbarungs-
system

•    Termine im Rathaus können 24/7 von zu Hause oder mobil von unterwegs 
online gebucht werden.

• Minimierung der Wartezeiten und Optimierung des Personaleinsatzes

Dokumenten-
management-
system

•    Elektronische Aktenführung, datenschutz-konforme Aufbewahrung von Unterla-
gen und digitale Signatur

• Prozessoptimierung durch Schließen der Lücken im digitalen Workflow

• Papierlose Verwaltung

Bauhof-
Software

•    Koordinierung der Tätigkeiten im kommunalen Bauhof

• Funktionen wie Mitarbeiterplanung und Kostenstellenbuchung

• Optimierung des Arbeitsablaufes

KOMMUNIKATION & PARTIZIPATION 

DIGITALE VERWALTUNG



Digitales 
Bürgerbüro

•     Virtueller Behördengang mit mobilen und Desktop-Geräten zwischen 
Mitarbeitern der Kommunalverwaltung und Bürgern

• Vorherige Terminvereinbarung online buchbar

• Vermeidung von Wartezeiten sowie Optimierung des Personaleinsatzes

�   DIGITALE VERWALTUNG

TOURISMUS

•  Erweiterung des Online-Angebots an Verwaltungsleistungen im Rahmen 
des Onlinezugangsgesetzes

Ausbau der On-
line-Verwaltungs-
leistungen

Digitale 
Freizeitkarte

•   Einbindung verschiedener touristischer Infrastrukturen wie Loipen, 
Rad- und Wanderwege, Sehenswürdigkeiten, Gastronomie

•  Steigerung der Bekanntheit von regionalspezifischen und kulturhistorischen 
Besonderheiten

•  Möglichkeit der Einbindung der interaktiven Karten in Websites, 
digitalen Info-Tafeln und Bürger-App

Virtuelle 
Stadtführung

• Digitale Erfassung der Sehenswürdigkeiten

•  Durch AR- und VR-Angebote können lokale Führungen mit Informationen 
ergänzt werden

•  Menschen mit körperlichen Einschränkungen oder räumlicher 
Distanz können Kommune virtuell erleben

Digitales 
Gastgeberver-
zeichnis

•    Abbildung der Beherbergungsbetriebe im Gemeindegebiet

•  Möglichkeit der direkten Buchung oder Weiterleitung auf die Websites 
der Beherbergungsbetriebe

• Einbindung in Website, digitalen Info-Tafeln und Bürger-App



SOZIALES 

INNENENTWICKLUNG & GEWERBE 

Medien-
kompetenz-
Schulungen

•    Vermittlung von Medienkompetenz für bestimmte Zielgruppen 
wie Senioren, Eltern und Kinder

•  Bedarfsgerechte und praxisorientierte Medienschulungen 
durch ehrenamtliche Trainer vor Ort

•  Sicherung der digitalen Teilhabe durch Etablierung und Verstetigung 
eines Schulungsangebots

Digitale 
Immobilienbörse

•    Einrichtung einer digitalen Plattform für Immobilien im Gemeindegebiet

• Effiziente Vermarktung von Immobilien

• Verhinderung von Leerstand und Verfall der Bausubstanz

• Einbettung des Leerstands in GIS zur besseren Übersicht

Coworking Space •    Schaffung von individuell und gemeinschaftlich nutzbaren Arbeits- 
und Büroräumen

•  Steigerung der Standortattraktivität der Kommune für Arbeitnehmer 
und Arbeitgeber

Digitales 
Branchen-
verzeichnis

•    Präsentation der Betriebe und Unternehmen Im Gemeindegebiet

• Überblick über relevante Informationen, Kontaktdaten und Öffnungszeiten

• Einbindung des Verzeichnisses in der Bürger-App, Website, digitalen Info-Tafeln

Digitaler 
Veranstaltungs-
kalender

•    Informationen über bevorstehende Veranstaltungen, wie Konzerte, 
Konferenzen, Sportveranstaltungen, Messen

• Anzeige von Details wie Datum, Uhrzeit, Veranstaltungsort und Beschreibung

•  Funktionen wie Erinnerungen, Favoritenlisten und Möglichkeit, 
Veranstaltungen mit anderen zu teilen

Digitale 
Vereinsplattform

• Vereinsübergreifende Plattform zur Kommunikation und Organisation

• Bereitstellung von Informationen zu Vereinen und Veranstaltungen

• Vereinfachte Planung von Veranstaltungen (Ressourcenplaner)



�   INNENENTWICKLUNG & GEWERBE 

MOBILITÄT

ENERGIE 

Digitales 
Direktvermarkter-
verzeichnis

•    Digitale Plattform zur Präsentation regionaler Betriebe und Dienstleister 
und deren Produkte

• Regionale Verknüpfung von Erzeugern und Verbrauchern

• Erhöhung der Sichtbarkeit und Stärkung der regionalen Wertschöpfung

• Optionale Erweiterung: Bestellfunktion und Abhol- bzw. Liefermöglichkeit

Sharing-Konzept •    Konzeption eines Mobilitätsangebots auf Basis einer Sharing-Plattform

• Etablierung von Sharing-Angeboten zur Verbesserung der Mobilität

•  Vielfältige Optionen wie Lastenräder, E-Bikes, Carsharing 
sowie Park-and-Ride-Angebote

Digitales 
Energie-
management

•    Effiziente kommunale Gebäudewirtschaft

•  Digitale Übersicht des Energieverbrauchs kommunaler Liegenschaften 
und deren Steuerung


